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Как увеличить продажи
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Генеральный директор ООО «Арт Проект»

за счет изменений на сайте?
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Mobile

Friendly

№1

Google и Яндекс дают сервисы проверки
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All channels

Выполнение задач
- Брендирования
- Максимального охвата
- Последовательной конверсии

№2



http://task-on.com
4



http://task-on.com
5

Основные каналы с платой за клик или показ

•Контекстная реклама
• Яндекс.Директ (реклама на поиске и в РСЯ)
• Google AdWords (реклама на поиске, в КМС и Видео)
• Facebook
• Vk.com
• myTarget (самая большая сеть по охвату)

•SMM (соцсети, блоги, форумы и т.д.)

•E-mail рассылки
•Тизерные сети
•Programatic и т.д.
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• Триггерные e-mail

рассылки

• Персонализация

№3
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E-mail рассылка

Что увеличит конверсию при e-mail рассылках?

1. Правильное сегментирование базы подписчиков

2. Персонализация писем

3. Сбор e-mail адресов в процессе работы с сайтом

4. Хорошие сервисы рассылок

5. Триггерная e-mail рассылка
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• Триггерные e-mail

рассылки

• Персонализация

№3
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Analytics №4
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Бизнес-процесс взаимодействия пользователя с сайтом

Яндекс.Директ
Google AdWords

Facebook

Vk.com

myTarget

…

8-800-123-45-67

Отправить заявку

<h1>Заголовок страницы</h1>
URL + UTM-меткиКаналы трафика
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UTM как средство разделения каналов

http://www.site.ru/?utm_source=Yandex_Direct&utm_medium=cpc& 
utm_content=sulugi&utm_campaign=dljafizikov& utm_term=personalnie

Обязательные utm-метки:

utm_source —источник перехода: поисковая система, другой домен или переход из e-

mail рассылок

utm_medium — канал перехода: e-mail рассылки, баннерная или контекстная реклама и 

т.д.

utm_campaign — название рекламной кампании

Необязательные utm-метки: 

utm_term — используется для идентификации ключевых слов 

utm_content— используется для различия вариантов

Рекламных объявлений
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Структура настройки веб-аналитики

Сайт
Google

Tag

Manager

Прослушивание сайта
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Оценка трафика

Вовлеченность Конверсия

Весь трафик

- Глубина просмотра
- Процент отказов
- Процент скроллинга
- Просмотр видео
- Взаимодействие с дизайном
- Взаимодействие с чатом
- И д.р.

- Заказы
- Отказы
- Прибыль
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Воронка продаж (пример для интернет-магазинов)

№

этап
а

Наименование этапа
Кол-во
пользователей Cv на этап

1 Посещение каталога 5 000 -

2
Посещение карточки
товара

4 200 0,84

3 Положил товар в Корзину 420 0,10

4 Оформление заказа 100 0,24

5
Оплата через платежную
систему

90 0,90

6

Подтверждение заказа
(Страница “Спасибо за
заказ”) 

90 -
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Пример визуализация воронки продаж
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Воронка продаж в таблице
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Отчет по рекламным кампаниям
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Отчет по ключевым словам
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Процент скроллинга в зависимости от канала
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Процент просмотра видео в зависимости от канала
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Базовые параметры оценки (пример из Я.Метрика)
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Модуль e-commerce в Google Analytics (для интернет-магазинов)



https://task-on.com

Content

personalization

• Заголовки

• Дизайн

• E-mail письма

• Стратегия продвижения

№5
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Дублирование посадочных страниц

Заголовок №1 Заголовок №4 Заголовок №3

Рекламная
Кампания

№1

Рекламная
Кампания

№2

Рекламная
Кампания

№3

1 x 3 =
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Не забывайте про важный контент

Важный контент должен быть в
самом верху страницы
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Правильное позиционирование информации

Товары Услуги

Уникальные

Торговые

Преимущества

Главная -> Категория товара
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Что увеличит конверсию на посадочных страницах

• Он-лайн чат
• Анимация элементов дизайна
• Видео контент
• Всплывающее окно
• Скорость загрузки страницы (google speed)

• Хорошая схема как добраться (если offline)



http://task-on.com
28

Работайте с отказами

Клиента, который
отказался, можно
попробовать вернуть, 

и это принесет вам
дополнительный
доход.

№6
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Ретаргетинг/ремаркетинг
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Статистика
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E-mail рассылка (как способ вернуть клиента)

Основные алгоритмы рассылки

•Не оплаченные товары

•Рассылка по товарам брошенным в Корзину

•Сервисные рассылки



Спасибо за внимание!

Королев Дмитрий

8-903-549-29-69

https://www.facebook.com/d.korolev0

korolev@task-on.com

_________

www.task-on.com

32

Вопросы?


